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2024 年２月９日 

旭化成不動産レジデンス株式会社 

 

２０２４年 オリコン顧客満足度®調査 新築分譲マンション 

首都圏 『東京都』部門において【第 1 位】獲得 

 

旭化成不動産レジデンス株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：高橋 謙治）は、株式会

社 oricon ME（本社：東京都港区、代表取締役社長：小池 恒）が 2月 1日に発表した 2024年 オリコン

顧客満足度®調査 新築分譲マンション 首都圏 『東京都』部門において【第 1位】に選ばれましたので、

お知らせいたします。 

当ランキングは、首都圏において新築分譲マンションを取り扱う企業 62 社について、過去 12 年以内

に、首都圏新築分譲マンションに入居し、購入物件の選定に関与した人、8,647人を対象に調査した結果

に基づくものです。当社は、2024年 オリコン顧客満足度®調査 新築分譲マンション 首都圏 『東京都』

部門において【第 1位】を獲得しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2024年 オリコン顧客満足度®調査 新築分譲マンション 首都圏 

『東京都』部門【第 1位】                      
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【調査概要】2024年 オリコン顧客満足度®調査 新築分譲マンション 首都圏 

■調査主体：株式会社 oricon ME 

■調査方法：インターネット調査 

■調査企業数：62 社 

■規定人数：100人以上（※ただし、主要都市別部門の規定人数は N=50 で算出） 

■調査期間：2023/10/25～2023/11/02、2022/09/08～2022/09/29、2021/09/09～2021/09/17 

■定義： 部屋を一室ずつ販売している新築分譲マンションを自社ブランドとして取り扱う企業。 

ただし、中古の分譲マンションは対象外とする。 

■調査対象者  性別：指定なし 年齢：25～84歳 

地域：＜首都圏＞埼玉県、千葉県、東京都、神奈川県 

条件：過去 12 年以内に、新築分譲マンションに入居し、購入物件の選定に関与した人 

主要都市別「東京都」部門は、過去 12年以内に新築分譲マンションに入居し、購入物件の選定に関与した東京都に在住の方が、「立地」

「デザイン」「マンションの構造・設計」など全 11 項目について評価したランキングとなります。 

◆株式会社 oricon ME  2024 年 オリコン顧客満足度®調査 新築分譲マンション 首都圏 『東京都部門』 満足度 

URL：https://life.oricon.co.jp/rank-new-condominiums/syutoken/area/tokyo.html 

 

［ご評価いただいた皆様のアンケート内容の一部をご紹介］ 

良かった点：購入したマンション（マンションブランド）の良かったと感じた点とはどのようなことですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

他者への推奨意向：友人・知人や同僚に、どの程度購入したマンション（マンションブランド）をすすめたいか。 

また、そのように思われるのはどのような理由からですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊出典：2024 年 オリコン顧客満足度®調査 新築分譲マンション 首都圏 実際の利用者コメントより 

（調査期間：2023/10/25～2023/11/02、2022/09/08～2022/09/29、2021/09/09～2021/09/17） 

 

何をするにも便利な立地条件、眺望の素晴ら

しさ、使いやすい間取り、営業の方の豊富な

知識、アフターフォロー。 

（50 代 女性） 

立地が良く駅チカで買い物も建物内にスーパ

ーが入り便利です。病院や歯医者も近くに多

数あり生活するには良い環境です。 

（50 代 男性） 

外観やマンション敷地内のオアシスなど見た

目がいい。ライブラリー、ゲストルーム、レ

ンタサイクルなど共用面が充実している。

（40 代 女性） 

マンション全体のデザインが良い。部屋の部

品や扉などセンスが良く安っぽくない。 

（50 代 男性） 

何かあったときに連絡して対応してくれて安

心です。マンションには､管理人さんが 24 時

間居てくれて安心です。（40 代 女性） 

ブランドもある程度認知されているし、自分

的には買って良かったと思う物件だったか

ら。（30 代 女性） 

全体的に構造が良い。営業の方の説明やアフ

ターケアが行き届いている。（50 代 女性） 

建物全体から部屋に至るまで、造りが丁寧で

センスが良い。（50 代 男性） 

https://life.oricon.co.jp/rank-new-condominiums/syutoken/area/tokyo.html
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≪ご参考≫旭化成不動産レジデンスの都市型マンション ATLAS 

この度受賞いたしました旭化成不動産レジデンスが提供する新築分譲マンション〈アトラス〉は、「こ

ころ躍る、上質。」をコンセプトにした都市型マンションです。私たちがつくり続けているものは上質な

都市生活の豊かさを提供することです。それは、ただ重厚で品格があるだけでなく、最先端の技術と新し

い発想を柔軟に取り入れる上質。地域の誇りにもなっていく美しいデザインを作り上げております。さ

まざまなライフスタイルに寄り添い生まれる、快適で洗練された暮らしの提案をお届けしています。旭

化成グループが培ってきた技術力と、ヘーベルハウスの住み心地への追求から生まれるアトラスが、こ

ころ躍る上質な日々をこれからもお届けします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

旭化成不動産レジデンスの都市型マンション ATLAS 

URL：https://www.atlas-web.jp/atlas/identity/index.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アトラス渋谷公園通り アトラス恵比寿景丘 アトラス池尻レジデンス 

アトラス荻窪大田黒公園 

本件問い合わせ先 

旭化成ホームズ株式会社 広報室 

〒101-8101 東京都千代田区神田神保町一丁目 105 番地 

TEL 03-6899-3010 FAX 03-6899-3400 j-koho@om.asahi-kasei.co.jp 

https://www.atlas-web.jp/atlas/identity/index.html

